
Reklamační formulář
Formulář slouží k oznámení vady zboží. Jeho použití je dobrovolné.

Adresát:
Koloidní stříbro s.r.o.
Růžová 288
763 02 Zlín - Louky

E-mail: info@agh2o.cz | Telefon: +420 733 659 567

Jméno a příjmení / název kupujícího:

Kontakt pro vyřízení reklamace (e-mail nebo poštovní adresa):

Telefon (nepovinné):

Číslo objednávky nebo dokladu / datum převzetí (pokud je znáte):

Reklamované zboží (název, množství, případně šarže):

Popis vady a kdy se projevila:

Požadovaný způsob vyřízení reklamace:

Datum oznámení vady:

K doložení nákupu můžete přiložit kopii dokladu nebo jiný vhodný podklad. Fotografie vady mohou posouzení usnadnit. Originální faktura, původní 
obal ani fotografie nejsou podmínkou přijetí reklamace.
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